	

	ИТОГОВАЯ ИНФОРМАЦИЯ 

	о рассмотрении обращений граждан

	в органах местного самоуправления

	на 1 Июля 2020 года

	Собрание депутатов

	

	

	
	Наименование сведений
	Предыдущий год
	Отчетный год
	Отчетный к предыдущему

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Всего обращений (устных + письменных)
	100
	142
	 

	2
	Поступило писем
	100
	142
	 

	3
	Количество писем, рассмотренных в Собрании депутатов Озерского городского округа 
	100
	142
	 

	4
	Рассмотрено с обращений с выездом на место
	1
	 
	 

	5
	Поставлено обращений на контроль
	100
	142
	 

	 
	По категориям заявителей:
	100
	142
	 

	6
	другие категории
	83
	137
	 

	7
	коллективное
	6
	4
	 

	8
	пенсионер
	9
	1
	 

	9
	рабочий
	1
	 
	 

	10
	руководитель
	 
	 
	 

	11
	семья, имеющая детей-инвалидов
	1
	 
	 

	
	
	
	
	

	
ИНФОРМАЦИЯ

	о вопросах, поставленных в устных и письменных обращениях граждан и о результатах их рассмотрения

	

	 

	 
	



Вопросы
	Рассмотрено вопросов
	Поставлено на контроль
	[bookmark: _GoBack]Решено положительно из числа поставленных на контроль

	
	ВСЕГО:
	142
	142
	

	1
	ТРАНСПОРТ
	9
	9
	 

	2
	работа городского пассажирского транспорта
	9
	9
	 

	3
	ЖИЛИЩНЫЕ ВОПРОСЫ
	1
	1
	 

	4
	реализация жилищных программ (ипотека и др.)
	1
	1
	 

	5
	КОММУНАЛЬНОЕ ХОЗЯЙСТВО
	100
	100
	 

	6
	отопление
	1
	1
	 

	7
	электроснабжение
	14
	14
	 

	8
	ремонт, эксплуатация жилья
	1
	1
	 

	9
	благоустройство населенных пунктов
	83
	83
	 

	10
	другие вопросы, работа КТОСов,ЖЭКов,реформа ЖКХ
	1
	1
	 

	11
	Общественно-политические вопросы
	16
	16
	1

	12
	общественно-политические партии, движения
	1
	1
	 

	13
	вопросы политики, законотворчества, реформ
	13
	13
	 

	14
	другие вопросы
	2
	2
	1

	15
	ДРУГИЕ ВОПРОСЫ
	16
	16
	1

	16
	архивные справки
	2
	2
	1

	17
	запись на прием
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	 
	      Результаты рассмотрения
	142
	142
	 

	1
	дан ответ автору 
	9
	9
	 

	2
	направлено по компетенции 
	30
	30
	 

	3
	поддержано меры приняты
	1
	1
	 

	4
	рассмотрено не поддержано 
	1
	1
	 

	5
	рассмотрено поддержано 
	2
	2
	 

	6
	рассмотрено разъяснено 
	99
	99
	 

	 
	 
	 
	 
	 



