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10.2. Èíôîðìàöèÿ î íàëè÷èè èëè îá îò-
ñóòñòâèè ñâåäåíèé î ïîëó÷àòåëå ïîääåðæ-
êè ñóäåáíûì è ïðàâîîõðàíèòåëüíûì îðãà-
íàì  ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ïî çàïðîñó â ôîðìå
âûïèñêè.

10.3. Äëÿ ïîëó÷åíèÿ ôèíàíñîâîé ïîä-
äåðæêè ÑÌÑÏ ïðåäîñòàâëÿåò â îòäåë ñëå-
äóþùèå äîêóìåíòû:

çàÿâëåíèå íà ïðåäîñòàâëåíèå ñóáñè-
äèè ïî ôîðìå ñîãëàñíî ïðèëîæåíèþ 4;

âûïèñêó èç Åäèíîãî ãîñóäàðñòâåííîãî
ðååñòðà þðèäè÷åñêèõ ëèö (èíäèâèäóàëü-
íûõ ïðåäïðèíèìàòåëåé), âûäàííóþ íå ïî-
çäíåå ìåñÿöà äî äàòû ïîäà÷è çàÿâëåíèÿ î
ïðåäîñòàâëåíèè ñóáñèäèè;

çàâåðåííûå ïðåäïðèíèìàòåëåì êîïèè
äîêóìåíòîâ, ïîäòâåðæäàþùèõ ïðàâî ïðåä-
ïðèíèìàòåëÿ íà îñóùåñòâëåíèå îò-
äåëüíûõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè, åñëè â ñîîò-
âåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëü-
ñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè äëÿ èõ îñó-
ùåñòâëåíèÿ òðåáóåòñÿ ñïåöèàëüíîå ðàç-
ðåøåíèå;

êîïèþ ôîðìû «Ñâåäåíèÿ î ñðåäíåñïè-
ñî÷íîé ÷èñëåííîñòè ðàáîòíèêîâ çà 2009
ãîä» ñ îòìåòêîé íàëîãîâîãî îðãàíà;

ñïðàâêó èç íàëîãîâîãî îðãàíà îá îòñóò-
ñòâèè çàäîëæåííîñòè ïî íàëîãîâûì ïëà-
òåæàì â áþäæåòû âñåõ óðîâíåé è ãîñóäàð-
ñòâåííûå âíåáþäæåòíûå ôîíäû ïî ñîñòî-
ÿíèþ íå ïîçäíåå äâàäöàòè êàëåíäàðíûõ
äíåé äî äàòû ïîäà÷è çàÿâëåíèÿ íà ïðåäî-
ñòàâëåíèå ñóáñèäèè;

çàâåðåííûå ïðåäïðèíèìàòåëåì êîïèè
äîêóìåíòîâ, óäîñòîâåðÿþùèõ ëè÷íîñòè ðó-
êîâîäèòåëÿ è ó÷ðåäèòåëåé;

çàâåðåííóþ ïðåäïðèíèìàòåëåì êîïèþ
äåêëàðàöèè ïî ñòðàõîâûì âçíîñàì íà îáÿ-
çàòåëüíîå ïåíñèîííîå ñòðàõîâàíèå íà
ïîñëåäíþþ îò÷åòíóþ äàòó (èíîãî äîêóìåí-
òà, ïîäòâåðæäàþùåãî ðàçìåð ñðåäíåìå-
ñÿ÷íîé çàðàáîòíîé ïëàòû ðàáîòíèêîâ);

çàâåðåííûå ïðåäïðèíèìàòåëåì êîïèè
äîêóìåíòîâ, ïîäòâåðæäàþùèõ ñóììó ôàê-
òè÷åñêè óïëà÷åííûõ íàëîãîâ çà òåêóùèé
ôèíàíñîâûé ãîä â áþäæåòû âñåõ óðîâíåé
(ñïðàâêó èç íàëîãîâîãî îðãàíà, ïëàòåæíûå
ïîðó÷åíèÿ, êàññîâûå äîêóìåíòû);

çàâåðåííûå ïðåäïðèíèìàòåëåì êîïèè
äîêóìåíòîâ, ïîäòâåðæäàþùèõ îïëàòó ïðî-
èçâåäåííûõ çàòðàò íà ðåàëèçàöèþ
ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ïðîåêòà (äîãîâî-
ðîâ, ñ÷åòîâ, ïëàòåæíûõ ïîðó÷åíèé è äðó-
ãèõ);

ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé ïðîåêò ñóáúåêòà
ìîëîäåæíîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà ñî-
ãëàñíî ïðèëîæåíèþ 5;

ïðåäïðèíèìàòåëüñêèé ïðîåêò íà÷èíà-
þùåãî ïðåäïðèíèìàòåëÿ ñîãëàñíî ïðèëî-
æåíèþ 6;

îïèñàíèå èííîâàöèîííîãî ïðîåêòà â
ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèëîæåíèåì 7.

III. Àäìèíèñòðàòèâíûå ïðîöåäóðû
11. Ïîñëåäîâàòåëüíîñòü àäìèíèñòðà-
òèâíûõ äåéñòâèé ïðè ïðåäîñòàâëåíèè
êîíñóëüòàöèîííîé ïîääåðæêè
Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñ-
ëóãè âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþùèå àä-
ìèíèñòðàòèâíûå ïðîöåäóðû:
1. èíäèâèäóàëüíîå êîíñóëüòèðîâàíèå

ëèö íà îñíîâàíèè îáðàùåíèé  â óñòíîé
ôîðìå;

2. ðåãèñòðàöèÿ, àíàëèç è ðàññìîòðåíèå
ïèñüìåííîãî çàÿâëåíèÿ ÑÌÑÏ î ïðåäîñ-
òàâëåíèè êîíñóëüòàöèîííîé ïîääåðæêè;

3. ïîäãîòîâêà îòâåòà ïî çàÿâëåíèþ
ÑÌÑÏ î ïðåäîñòàâëåíèè êîíñóëüòàöèîí-
íîé ïîääåðæêè;

11.1. Èíäèâèäóàëüíîå êîíñóëüòèðîâà-
íèå

ÑÌÑÏ íà îñíîâàíèè îáðàùåíèÿ â óñò-
íîé ôîðìå

11.1.1. Îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà àäìè-
íèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ïî ïðîâåäåíèþ
èíäèâèäóàëüíûõ êîíñóëüòàöèé â óñòíîé
ôîðìå ÿâëÿåòñÿ ïîñòóïëåíèå îò ÑÌÑÏ íå-
ïîñðåäñòâåííî ïðè îáðàùåíèè â îòäåë
èëè ïî òåëåôîíó óñòíîãî îáðàùåíèÿ îá
îêàçàíèè êîíñóëüòàöèîííîé ïîääåðæêè.

11.1.2. Ñïåöèàëèñò, îòâåòñòâåííûé  çà
ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
äîëæåí íàçâàòü ñâîþ ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷å-
ñòâî, çàíèìàåìóþ äîëæíîñòü,  ïðåäëî-

æèòü ÑÌÑÏ ïðåäñòàâèòüñÿ, èçëîæèòü ñóòü
âîïðîñà è çàïîëíèòü çàÿâëåíèå î ïðåäîñ-
òàâëåíèè êîíñóëüòàöèîííîé ïîääåðæêè
ñóáúåêòàì ìàëîãî è ñðåäíåãî ïðåäïðèíè-
ìàòåëüñòâà ïî ôîðìå ñîãëàñíî ïðèëîæå-
íèþ ¹ 1 ê íàñòîÿùåìó àäìèíèñòðàòèâíî-
ìó ðåãëàìåíòó (äàëåå – çàÿâëåíèå).

Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ äåé-
ñòâèÿ íå äîëæåí ïðåâûøàòü 30 ìèíóò.

11.1.3. Ïðè îáðàùåíèè ÑÌÑÏ çà êîí-
ñóëüòàöèåé ïî òåëåôîíó ñïåöèàëèñò, îò-
âåòñòâåííûé çà ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöè-
ïàëüíîé óñëóãè, ñíÿâ òðóáêó, äîëæåí íà-
çâàòü ñâîþ ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî, çàíè-
ìàåìóþ äîëæíîñòü; ïðåäëîæèòü ÑÌÑÏ
ïðåäñòàâèòüñÿ è èçëîæèòü ñóòü âîïðîñà.

Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ äåé-
ñòâèÿ íå äîëæåí ïðåâûøàòü 15 ìèíóò.

11.1.4. Ñïåöèàëèñò, îòâåòñòâåííûé  çà
ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
äîëæåí ïðèíÿòü âñå íåîáõîäèìûå ìåðû
äëÿ ïîëíîãî è îïåðàòèâíîãî îòâåòà íà ïî-
ñòàâëåííûå âîïðîñû, â òîì ÷èñëå ñ ïðè-
âëå÷åíèåì äðóãèõ äîëæíîñòíûõ ëèö.

Â ñëó÷àå åñëè ïîòðåáóåòñÿ äîïîëíè-
òåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ (êîíñóëüòàöèè ñ äðó-
ãèìè ñïåöèàëèñòàìè) äëÿ  îòâåòà íà âîï-
ðîñ, ñïåöèàëèñò ìîæåò íàçíà÷èòü óäîáíîå
äëÿ ÑÌÑÏ äàòó è âðåìÿ äëÿ ïðåäîñòàâëå-
íèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ äåé-
ñòâèÿ íå äîëæåí ïðåâûøàòü 30 ìèíóò.

11.1.5. Â ñëó÷àå ïîñòóïëåíèÿ óñòíûõ îá-
ðàùåíèé ïðåäïðèíèìàòåëåé â õîäå îðãà-
íèçàöèè è ïðîâåäåíèÿ âñòðå÷ ñ ÑÌÑÏ,
«êðóãëûõ ñòîëîâ», ñåìèíàðîâ, êîíôåðåí-
öèé è èíûõ ïîäîáíûõ ìåðîïðèÿòèé ïî ïðî-
áëåìàì ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà íà íèõ äà-
þòñÿ óñòíûå îòâåòû. Òå óñòíûå îáðàùåíèÿ,
êîòîðûå òðåáóþò äîïîëíèòåëüíîãî èçó÷å-
íèÿ, ôèêñèðóþòñÿ äîëæíîñòíûìè ëèöàìè
äëÿ ïîñëåäóþùåãî îòâåòà íà íèõ â ïîðÿä-
êå, óñòàíîâëåííîì äëÿ ðåãèñòðàöèè è ðàñ-
ñìîòðåíèÿ ïèñüìåííûõ îáðàùåíèé.

11.1.6. Ñïåöèàëèñò, îòâå÷àþùèé çà ðå-
ãèñòðàöèþ, ìîíèòîðèíã è êîíòðîëü çà îêà-
çàíèåì êîíñóëüòàöèîííîé ïîääåðæêè
ÑÌÑÏ â îòäåëå, îñóùåñòâëÿåò ó÷åò çàÿâëå-
íèé è ðåãèñòðàöèþ â æóðíàëå ó÷åòà ïðîâå-
äåííûõ êîíñóëüòàöèé â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðè-
ëîæåíèåì ¹ 2 ê íàñòîÿùåìó àäìèíèñòðà-
òèâíîìó ðåãëàìåíòó.

Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ äåé-
ñòâèÿ íå äîëæåí ïðåâûøàòü 15 ìèíóò.

11.2. Ðåãèñòðàöèÿ, àíàëèç  è ðàññìîòðå-
íèå ïèñüìåííîãî çàÿâëåíèÿ î ïðåäîñòàâ-
ëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

11.2.1. Îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà àäìè-
íèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ïî ðåãèñòðàöèè,
àíàëèçó è ðàññìîòðåíèþ ïèñüìåííîãî çà-
ÿâëåíèÿ î ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëü-
íîé óñëóãè ÿâëÿåòñÿ ïîñòóïëåíèå ïî ïî÷òå,
ïî  ýëåêòðîííîé ïî÷òå: all@adm.ozersk.ru,
torg@adm. ozersk.ru, íà Èíòåðíåò-ñàéò àä-
ìèíèñòðàöèè îêðóãà Îçåðñêîãî ãîðîäñêîãî
îêðóãà, ëèáî ïðè ëè÷íîì îáðàùåíèè ñ
ïèñüìåííûì çàÿâëåíèåì ÑÌÑÏ îá îêàçà-
íèè êîíñóëüòàöèîííîé ïîääåðæêè.

11.2.2. Ïðåòåíäóþùèå íà ïîëó÷åíèå
êîíñóëüòàöèîííîé ïîääåðæêè ÑÌÑÏ ïî-
äàþò ëè÷íî è (èëè) íàïðàâëÿþò ïî ïî÷òå,
ïî ôàêñó, ïî ýëåêòðîííîé ïî÷òå, ñ èñïîëü-
çîâàíèåì ñåòè  «Èíòåðíåò»  çàÿâëåíèå ïî
ôîðìå ñîãëàñíî ïðèëîæåíèþ ¹ 1 ê íàñòî-
ÿùåìó àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó.

Â ñâîåì çàÿâëåíèè ÑÌÑÏ èçëàãàåò ñóòü
íåîáõîäèìîé êîíñóëüòàöèîííîé ïîääåð-
æêè. Çàÿâëåíèå ìîæåò ñîäåðæàòü âîïðîñ,
ïðåäëîæåíèå èëè æàëîáó. Ê ïèñüìåííîìó
çàÿâëåíèþ î êîíñóëüòàöèîííîé ïîääåðæ-
êå ìîãóò ïðèëàãàòüñÿ êîïèè äîêóìåíòîâ è
ìàòåðèàëîâ, ïîÿñíÿþùèõ ñóòü âîïðîñà.

11.2.3. Â ñëó÷àå îòñóòñòâèÿ â ïèñüìåí-
íîì çàÿâëåíèè  íàèìåíîâàíèÿ ÑÌÑÏ, íà-
ïðàâèâøåãî çàÿâëåíèå, åãî ïî÷òîâîãî àä-
ðåñà, ïî êîòîðîìó äîëæåí áûòü íàïðàâëåí
îòâåò, è (èëè) èíôîðìàöèè äëÿ óñòàíîâëå-
íèÿ êîíòàêòà, îòâåò íà çàÿâëåíèå  íå äàåò-
ñÿ.

11.2.4. Ïðè ïîñòóïëåíèè èíôîðìàöèè â
ýëåêòðîííîì âèäå èíôîðìàöèÿ ðàñïå÷à-
òûâàåòñÿ è ðåãèñòðèðóåòñÿ ñïåöèàëèñòîì
îòäåëà, îòâå÷àþùèì çà ðåãèñòðàöèþ è êîí-
òðîëü çà îêàçàíèåì êîíñóëüòàöèîííîé

ïîääåðæêè ÑÌÑÏ â îòäåëå.
Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ äåé-

ñòâèÿ íå äîëæåí ïðåâûøàòü 30 ìèíóò.
11.2.5. Ñïåöèàëèñò, îòâå÷àþùèé çà ðå-

ãèñòðàöèþ, ìîíèòîðèíã è êîíòðîëü çà îêà-
çàíèåì êîíñóëüòàöèîííîé ïîääåðæêè
ÑÌÑÏ â îòäåëå, îñóùåñòâëÿåò ó÷åò çàÿâëå-
íèé, ïåðâè÷íóþ ïðîâåðêó äîêóìåíòîâ, ïî-
ñòóïèâøèõ â îòäåë,  è ðåãèñòðàöèþ â æóðíà-
ëå ó÷åòà ïðîâåäåííûõ êîíñóëüòàöèé â ñî-
îòâåòñòâèè ñ ïðèëîæåíèåì ¹ 2 ê íàñòîÿ-
ùåìó àäìèíèñòðàòèâíîìó ðåãëàìåíòó.

Ðåãèñòðàöèè è ó÷åòó ïîäëåæàò âñå ïîñòó-
ïèâøèå çàÿâëåíèÿ ÑÌÑÏ.

Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ äåé-
ñòâèÿ íå äîëæåí ïðåâûøàòü 30 ìèíóò.

11.2.6. Ñðîê ðàññìîòðåíèÿ çàÿâëåíèÿ
ÑÌÑÏ â îòäåëå  îñóùåñòâëÿåòñÿ  â òå÷åíèå
30 äíåé ñî äíÿ ðåãèñòðàöèè çàÿâëåíèÿ.

11.2.7. Â ñëó÷àå åñëè äëÿ îêàçàíèÿ êîí-
ñóëüòàöèîííîé ïîääåðæêè ÑÌÑÏ òðåáóåò-
ñÿ äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ (êîí-
ñóëüòàöèè) èíûõ èñïîëíèòåëüíûõ îðãàíîâ
ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ×åëÿáèíñêîé îá-
ëàñòè, ñðîê ðàññìîòðåíèÿ çàÿâëåíèÿ ìî-
æåò áûòü ïðîäëåí, î ÷åì çàÿâèòåëþ äîë-
æåí áûòü äàí ïðîìåæóòî÷íûé îòâåò.

11.3. Ïîäãîòîâêà îòâåòà ïî çàÿâëåíèþ
ÑÌÑÏ îá îêàçàíèè êîíñóëüòàöèîííîé
ïîääåðæêè

11.3.1. Îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà àäìè-
íèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ïî ïîäãîòîâêå
îòâåòà ïî çàÿâëåíèþ ÑÌÑÏ îá îêàçàíèè
êîíñóëüòàöèîííîé ïîääåðæêè ÿâëÿåòñÿ
ïîñòóïëåíèå ñïåöèàëèñòó, îòâåòñòâåííîìó
çà îêàçàíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïîðó-
÷åíèÿ  íà÷àëüíèêà îòäåëà.

11.3.2. Ñïåöèàëèñò èçó÷àåò çàÿâëåíèå
ÑÌÑÏ, ïðèëàãàåìûå ê íåìó äîêóìåíòû è
ìàòåðèàëû, è ïðè íåîáõîäèìîñòè  ïîäãî-
òàâëèâàåò çàïðîñ â öåëÿõ ïîëó÷åíèÿ íåîá-
õîäèìîé èíôîðìàöèè â îðãàíàõ ãîñóäàð-
ñòâåííîé âëàñòè ×åëÿáèíñêîé îáëàñòè, îá-
ùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèÿõ ïðåäïðèíèìà-
òåëåé è  èíûõ îðãàíèçàöèÿõ.

Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ äåé-
ñòâèÿ íå äîëæåí ïðåâûøàòü 30 ìèíóò.

11.3.3. Â ñëó÷àå åñëè äëÿ îêàçàíèÿ êîí-
ñóëüòàöèîííîé ïîääåðæêè ÑÌÑÏ òðåáóåò-
ñÿ äîïîëíèòåëüíàÿ èíôîðìàöèÿ, îòäåëîì
â òå÷åíèå òðåõ ðàáî÷èõ äíåé íàïðàâëÿåòñÿ
çàïðîñ â ñîîòâåòñòâóþùèå îðãàíèçàöèè
(äëÿ ïîëó÷åíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ êîíñóëü-
òàöèé).

11.3.4. Ñðîê ðàññìîòðåíèÿ çàÿâëåíèÿ
ÑÌÑÏ è ïîäãîòîâêè îòâåòà ñïåöèàëèñòîì,
îòâåòñòâåííûì çà îêàçàíèå ìóíèöèïàëü-
íîé óñëóãè, îñóùåñòâëÿåòñÿ  â òå÷åíèå 10
äíåé ñî äíÿ ïîëó÷åíèÿ ïîðó÷åíèÿ,  â ñëó-
÷àå íåîáõîäèìîñòè ïîëó÷åíèÿ äîïîëíè-
òåëüíîé èíôîðìàöèè è íàïðàâëåíèÿ ñîîò-
âåòñòâóþùèõ çàïðîñîâ ñðîê ðàññìîòðåíèÿ
îñóùåñòâëÿåòñÿ â òå÷åíèå 25 äíåé.

11.3.5. Ïðîåêò îòâåòà íà çàÿâëåíèå
ÑÌÑÏ, ïîäãîòîâëåííûé ñïåöèàëèñòîì,
ñîãëàñîâûâàåòñÿ ñ íà÷àëüíèêîì îòäåëà,
ïîñëå ÷åãî â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå íà-
ïðàâëÿåòñÿ íà ïîäïèñü ãëàâå àäìèíèñòðà-
öèè Îçåðñêîãî ãîðîäñêîãî îêðóãà.

Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ äåé-
ñòâèÿ íå äîëæåí ïðåâûøàòü 3 ÷àñîâ.

11.3.6. ÑÌÑÏ èìååò ïðàâî:
1) ïðåäñòàâëÿòü äîïîëíèòåëüíûå äîêó-

ìåíòû è ìàòåðèàëû â ñâÿçè ñ ðàññìîòðå-
íèåì çàÿâëåíèÿ;

2) çíàêîìèòüñÿ ñ äîêóìåíòàìè è ìàòå-
ðèàëàìè, êàñàþùèìèñÿ ðàññìîòðåíèÿ çà-
ÿâëåíèÿ, åñëè ýòî íå çàòðàãèâàåò ïðàâà è
çàêîííûå èíòåðåñû äðóãèõ ëèö è åñëè â
óêàçàííûõ äîêóìåíòàõ è ìàòåðèàëàõ íå ñî-
äåðæàòñÿ ñâåäåíèÿ, ñîñòàâëÿþùèå ãîñó-
äàðñòâåííóþ èëè èíóþ îõðàíÿåìóþ ôåäå-
ðàëüíûì çàêîíîì òàéíó;

3) ïîëó÷àòü íà ñâîå çàÿâëåíèå ïèñü-
ìåííûé îòâåò ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííûõ â
íåì âîïðîñîâ;

4) îáðàùàòüñÿ ñ çàÿâëåíèåì î ïðåêðà-
ùåíèè ðàññìîòðåíèÿ çàÿâëåíèÿ.

11.3.7. Ñïåöèàëèñò, îòâåòñòâåííûé çà
îêàçàíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, îáåñïå-
÷èâàåò:

1) îáúåêòèâíîå, âñåñòîðîííåå è ñâîåâ-
ðåìåííîå ðàññìîòðåíèå çàÿâëåíèÿ
ÑÌÑÏ, ïðè íåîáõîäèìîñòè ? ñ ó÷àñòèåì

ÑÌÑÏ, íàïðàâèâøåãî çàÿâëåíèå;
2) ïîëó÷åíèå íåîáõîäèìûõ äëÿ ðàñ-

ñìîòðåíèÿ çàÿâëåíèÿ ÑÌÑÏ äîêóìåíòîâ è
ìàòåðèàëîâ â îðãàíàõ ãîñóäàðñòâåííîé
âëàñòè ×åëÿáèíñêîé îáëàñòè, ñòðóêòóðíûõ
ïîäðàçäåëåíèé Îçåðñêîãî ãîðîäñêîãî îê-
ðóãà, îáùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèÿõ ïðåä-
ïðèíèìàòåëåé è  èíûõ îðãàíèçàöèÿõ, çà
èñêëþ÷åíèåì ñóäîâ, îðãàíîâ äîçíàíèÿ è
îðãàíîâ ïðåäâàðèòåëüíîãî ñëåäñòâèÿ;

3) ïîäãîòîâêó è íàïðàâëåíèå ÑÌÑÏ
ïèñüìåííûõ îòâåòîâ ïî ñóùåñòâó ïîñòàâ-
ëåííûõ â çàÿâëåíèÿõ âîïðîñîâ.

11.3.8. Ïðè ðàññìîòðåíèè çàÿâëåíèé
ÑÌÑÏ íå äîïóñêàåòñÿ ðàçãëàøåíèå ñîäåð-
æàùèõñÿ â íèõ ñâåäåíèé. Íå ÿâëÿåòñÿ ðàç-
ãëàøåíèåì ñâåäåíèé, ñîäåðæàùèõñÿ â çà-
ÿâëåíèè, íàïðàâëåíèå ïèñüìåííîãî îáðà-
ùåíèÿ â îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè
×åëÿáèíñêîé îáëàñòè, ñòðóêòóðíûå ïîä-
ðàçäåëåíèÿ Îçåðñêîãî ãîðîäñêîãî îêðóãà,
èíûå îðãàíèçàöèè, â êîìïåòåíöèþ êîòî-
ðûõ âõîäèò ðåøåíèå ïîñòàâëåííûõ â çàÿâ-
ëåíèè âîïðîñîâ.

11.3.9.Ïðè ðàññìîòðåíèè ïîâòîðíûõ çà-
ÿâëåíèé ÑÌÑÏ òùàòåëüíî âûÿñíÿþòñÿ
ïðè÷èíû èõ ïîñòóïëåíèÿ è â ñëó÷àå óñòà-
íîâëåíèÿ ôàêòîâ íåïîëíîãî ðàññìîòðå-
íèÿ ðàíåå ïîñòàâëåííûõ ÑÌÑÏ âîïðîñîâ,
ïðèíèìàþòñÿ ìåðû ê èõ âñåñòîðîííåìó
ðàññìîòðåíèþ.

11.3.10. Çàÿâëåíèå ÑÌÑÏ ñ÷èòàåòñÿ
ðàññìîòðåííûì, åñëè äàí ïèñüìåííûé îò-
âåò çàÿâèòåëþ ïî ñóùåñòâó ïîñòàâëåííûõ â
çàÿâëåíèè âîïðîñîâ. 

12. Ïîñëåäîâàòåëüíîñòü àäìèíèñòðà-
òèâíûõ äåéñòâèé ïðè ïðåäîñòàâëåíèè
èíôîðìàöèîííîé ïîääåðæêè
Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè

âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëåäóþùèå àäìèíèñòðà-
òèâíûå ïðîöåäóðû:

1. ïðèåì è ðåãèñòðàöèÿ èíôîðìàöèîí-
íîãî ñîîáùåíèÿ;

2. ðàññìîòðåíèå, àíàëèç ïîñòóïèâøåé
èíôîðìàöèè, ïîäãîòîâêà èíôîðìàöèîí-
íûõ ñîîáùåíèé;

3. ðàçìåùåíèå èíôîðìàöèè íà Èíòåð-
íåò-ñàéòå;

4. îñóùåñòâëåíèå ïî÷òîâîé è ýëåêòðîí-
íîé ðàññûëêè (ñ èñïîëüçîâàíèåì ïî÷òî-
âûõ êîìïüþòåðíûõ ïðîãðàìì è ñïèñêà
ðàññûëêè) ôàéëîâ ñ èíôîðìàöèîííûìè
ìàòåðèàëàìè ñóáúåêòàì èíôîðìàöèîí-
íîãî îáåñïå÷åíèÿ (ïî ìåðå íåîáõîäèìîñ-
òè);

5. ðàçìåùåíèå â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé
èíôîðìàöèè àêòóàëüíîé äëÿ ÑÌÑÏ èí-
ôîðìàöèè.

12.1. Ïðèåì è ðåãèñòðàöèÿ èíôîðìàöè-
îííîãî ñîîáùåíèÿ

12.1.1. Îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà àäìè-
íèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåòñÿ ïîñòóï-
ëåíèå èíôîðìàöèè â îòäåë èç Ìèíè-
ñòåðñòâ è âåäîìñòâ ×åëÿáèíñêîé îáëàñòè,
Ïðàâèòåëüñòâà ×åëÿáèíñêîé îáëàñòè, îá-
ùåñòâåííûõ îáúåäèíåíèé è èíûõ þðèäè-
÷åñêèõ ëèö, îñóùåñòâëÿþùèõ äåÿòåëüíîñòü
â ñôåðå ïîääåðæêè ñóáúåêòîâ ìàëîãî
ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, ïî ïî÷òå, ïî ýëåêò-
ðîííîé ïî÷òå.

12.1.2. Ïðè ïîñòóïëåíèè èíôîðìàöèè â
ýëåêòðîííîì âèäå íà ýëåêòðîííûå àäðåñà
àäìèíèñòðàöèè Îçåðñêîãî ãîðîäñêîãî îê-
ðóãà èëè îòäåëà èíôîðìàöèÿ ðàñïå÷àòû-
âàåòñÿ è íàïðàâëÿåòñÿ íà÷àëüíèêó îòäå-
ëà.

Ìàêñèìàëüíûé ñðîê âûïîëíåíèÿ äåé-
ñòâèÿ íå äîëæåí ïðåâûøàòü 30 ìèíóò.

12.2. Ðàññìîòðåíèå, àíàëèç  ïîñòóïèâ-
øåé èíôîðìàöèè, ïîäãîòîâêà èíôîðìàöè-
îííûõ ñîîáùåíèé

12.2.1. Îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà àäìè-
íèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåòñÿ ïîñòóï-
ëåíèå íà÷àëüíèêó îòäåëà èíôîðìàöèîí-
íûõ ìàòåðèàëîâ è äîêóìåíòîâ, ïîñòóïèâ-
øèõ ïî ïî÷òå èëè ýëåêòðîííîé ïî÷òå.

12.2.2. Ïîñòóïèâøàÿ èíôîðìàöèÿ ðàñ-
ñìàòðèâàåòñÿ íà÷àëüíèêîì îòäåëà. Ïî ðå-
çóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ íà÷àëüíèê îòäå-
ëà äàåò ïîðó÷åíèå, íàçíà÷àåò èñïîëíèòå-
ëÿ äîêóìåíòà, îïðåäåëÿåò ñðîêè ðàññìîò-
ðåíèÿ.


