Виртуальные выставки архивных документов:

доступно, информативно, интересно 
(из опыта создания электронных выставок) 
1. Актуальность создания виртуальных выставок 

Время диктует необходимость перемен. Сочетание традиционного и нового подразумевает активное внедрение новых технологий и в выставочную работу архивов. Прежде всего это электронные технологии. В 2012 году  муниципальный архив Озерска впервые предложил всем желающим познакомиться с некоторыми из исторических документов ОАФ «Южноуральское управление строительства и его подведомственные организации» в электронном формате – в формате виртуальных выставок. 

Виртуальные выставки – это, с одной стороны, возможность рассказать  озерчанам об истории их города и продемонстрировать уникальность и важность документов ЮУС - первой городской организации. С другой стороны, «выставки без границ» позволяют удовлетворить интерес к «закрытому» городу (Озерск носит статус ЗАТО – закрытого административно-территориального образования) и его истории людей, не проживающих на данной территории. При этом у выставок оказались и практические результаты: в архив пришли новые посетители, заинтересовавшиеся поднятыми нами темами, увеличилось число обращений граждан в архив за документальным подтверждением своих прав.
Электронная  (виртуальная)  выставка – это синтез традиционного архивного и новейшего электронного способов представления информации. При этом виртуальная выставка обладает рядом несомненных преимуществ. 

1. Использование современных информационных технологий обеспечивает быстрый доступ к материалам всех желающих, число посетителей такой выставки практически не ограничено.

  2. Не ограничено время просмотра. Знакомство с выставкой осуществляется в режиме демонстрации, регулируемой пользователем. Это дает возможность  каждому человеку задавать оптимальный индивидуальный темп работы. 

  3. Архивные документы, представленные в формате виртуальной выставки, могут быть использованы для дистанционного обучения, возможна их демонстрация в образовательных и иных учреждениях.

  4. Электронные выставки экономят место. Нет необходимости работать со стеллажами, стендами, выставочными шкафами.
  Самая простая электронная архивная выставка может быть создана в формате «PowerPoint» – электронной презентации. Однако в Интернете она доступна только тем пользователям, у кого установлена соответствующая программа; кроме того, такая выставка требует предварительного скачивания. Мы приняли решение создавать электронные выставки в виде интернет-сайта, для чего необходимы знания HTML, CSS, JavaScript.

 На странице архива на официальном сайте органов местного самоуправления Озерского городского округа  создан специальный тематический раздел «Виртуальные выставки» (http://ozerskadm.ru/about/unit/munarchive/e-exhibition/main.php). На данный момент здесь представлены три виртуальные выставки: «Стройка особого режима («указники» на строительстве №859)», «1957: помним», «Наш Игорь Васильевич» (к 110-летию И.В. Курчатова).
2. Первая выставка – первый опыт

Первая виртуальная выставка вышла за пределы «закрытого» города, преодолевая многолетние традиции секретности, 3 апреля 2012 года. Ее название «Стройка особого режима («указники» на строительстве №859)» и подборка представленных документов за 1947-1949 годы – периода создания атомного предприятия и начала строительства города атомщиков – вызвали большой интерес. Уже в первый месяц было зарегистрировано свыше 400 посетителей выставки. 
Тема оказалась интересной  еще и потому, что среди первостроителей Озерска велика была доля людей, отнесенных исследователями к спецконтингенту. Из числа спецконтингента об «указниках» известно  меньше всего, хотя во время проведения основных работ по возведению первого промышленного атомного реактора «указники» составляли до трети общего числа строителей. 
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Первая виртуальная выставка «Стройка особого режима»

Формально, по Указу Президиума Верховного Совета СССР от 10 января 1947 года, эти люди получили условно-досрочное освобождение и считались вольнонаемными работниками. Фактически же, объединенные в стройотряды, они жили на казарменном положении и не могли покинуть место работы и проживания. 

 Документы выставки рассказывают о трудностях становления стройотрядов, их трудовом вкладе, о бытовых сложностях и режимных ограничениях. Посетители виртуальной выставки, познакомившись с документами, могут попытаться самостоятельно ответить на вопрос: «Так кто же они, «указники», заключенные или все-таки свободные люди?» 
 Первый этап подготовки виртуальной выставки, как показала практика,  совпадает с подготовкой традиционной архивной выставки. Это изучение литературы, разработка концепции, отбор документов, составление тематико-экспозиционного плана. 

 Следующий этап – техническое исполнение. Здесь можно выделить следующие направления работы:

- разработка дизайна и модели электронной выставки; 

- сканирование документов;

- подготовка текстовой информации;

- формирование веб-страниц в текстовом либо WYSIWYG-редакторе;

- предварительный просмотр выставки с исправлением замеченных недостатков;

- загрузка веб-страниц на хостинг.

С разделами выставки, представленными на ней документами, комментарием к ним лучше всего познакомиться в электронном варианте – «пересказать» выставку сложно (http://ozerskadm.ru/about/unit/munarchive/e-exhibition/index.php). 
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 Один из разделов выставки. Просмотр документа с использованием эффекта «лупа» 

Одна деталь в завершение  рассказа о первой виртуальной выставке. В архив для непосредственного знакомства с документами обратились два человека: один – сын, другой – внук «указника». Для них виртуальная архивная выставка открыла прежде неизвестные страницы  прошлого их семей. 

        3. Плодотворное сотрудничество

Тема радиационной аварии на Урале в 1957 году всегда вызывала большой интерес. К 55-летию аварии в сентябре 2012 года муниципальный архив Озерска вместе с Центральной городской библиотекой подготовил совместную выставку «1957. Помним», на которой были представлены книги, статьи, копии архивных документов. Экспозиция размещалась в читальном зале городской библиотеки. Заметим, что прежде представленные на выставке архивные документы о ликвидации аварии были доступны лишь узкому кругу исследователей (часть из них рассекречена лишь в 2010 году). 

Информацией об открытии этой выставки заинтересовались в Челябинском государственном краеведческом музее. Со 2 ноября 2012 года в течение месяца материалы из Озерска экспонировались в Челябинске в составе музейной выставочной экспозиции «Эхо катастрофы». 
В конце сентября 2012 года на странице архива сайта органов местного самоуправления Озерского городского округа была размещена  электронная выставка «1957: помним» (http://ozerskadm.ru/about/unit/munarchive/e-exhibition/1957/index.html), на которой круг демонстрируемых документов был несколько расширен. 
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Вторая виртуальная выставка «1957: помним»

Электронная выставка имеет пять разделов. Первые неотложные меры по ликвидации последствий аварии представлены в разделе, который так и называется – «Первые шаги». Второй раздел («И все-таки строится») посвящен строительству завода-дублера, которое было возобновлено спустя месяц после аварии и осуществлялось параллельно с дезактивацией территории. Документы об условиях труда строителей, среди которых было много военных строителей, на радиоактивно загрязненной территории представлены в разделе «Ожесточенный контроль» (названием раздела является подлинное выражение из документа). Здесь речь идет о контроле за условиями труда в условиях повышенной радиационной опасности. «Под шумок» – небольшая подборка документов о том, как непонимание исключительности условий, в которых осуществлялась работа,  а  в ряде случаев просто человеческая жадность становились почвой для дисциплинарных нарушений и даже уголовных преступлений. 

 Авария 1957 года – это не только история. Она и ныне касается судеб тысяч живущих в России людей. Поэтому один из разделов выставки «1957: помним» необычен для традиционной архивной выставки. Он называется «Архив помогает» и рассказывает о работе наших специалистов по исполнению социально-правовых запросов участников ликвидации аварии 1957 года. 
С ликвидацией аварии 1957 года, а также участием в  реабилитации территории, прилегающей к реке Теча,  в настоящее время связано каждое пятое обращение в архив. Люди продолжают обращаться за документальным подтверждением своих прав, несмотря на то, что первый закон о социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие аварии на «Маяке» 1957 года и сброса радиоактивных отходов в реку Теча, был принят два десятка лет назад, в 1993 году.  В 2012 году 37 заявителей впервые (!) обратились в архив с запросами о подтверждении своих прав ликвидаторов. 
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Фрагмент раздела «Архив помогает» 

 Исполнением запросов занимается Т.Ф.Коломиец (на снимке), до муниципального архива почти пятнадцать лет проработавшая в архиве Южноуральского управления строительства. Большинство из поступающих в архив обращений о подтверждении статуса ликвидатора аварии  –  запросы бывших военных строителей, в разные годы работавших в ЮУС.  Переписку по вопросам прохождения военной службы в связи с обеспечением прав ликвидаторов аварии 1957 года и реабилитации  поймы р. Теча   архив ведет с  ФГУП ПО «Маяк», Госкорпорацией «Росатом», Центральным архивом Министерства обороны Российской Федерации, Министерством социальных отношений Челябинской области, военкоматами различных областей и республик страны. Сегодня обращаются  сами ликвидаторы, их дети, впоследствии будут обращаться и их потомки. 

География запросов отражена на карте,   составленной  специально для выставки.
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География запросов о подтверждении 

прохождения военной службы 
4. Обратная связь

Традиционная выставка предполагает непосредственный обмен мнениями, получение прямо на месте отзывов посетителей. Электронные выставки предоставляют возможность  дистанционного  общения  с пользователями. Для оценки распространения информации о выставке и отслеживания обратной связи использовались разные способы.

1. Создание специальной страницы «Отзывы и предложения» в рамках виртуальной выставки «1957: помним» позволило узнать мнение о выставке наиболее инициативных пользователей. Для сбора отзывов использовался Интернет-сервис http://reformal.ru. 
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Отзывы и предложения, размещенные на странице виртуальной выставки

2. На общегородском форуме – сайте одной из городских газет –  после  любой публикуемой информации, в том числе и о виртуальной выставке, горожане добавляют свое мнение в интерактивном режиме. 

[image: image7.emf]
Отзывы посетителей выставки, опубликованные на странице общегородского форума

3. Материалы виртуальной выставки «1957: помним» послужили поводом для обращения в архив с запросом по электронной почте активистов белгородской общественной организации, объединяющей ликвидаторов радиационных аварий; последовали телефонные звонки от участников ликвидации аварии (из Краснодара и др.).
Для привлечения внимания к выставкам  нами использовались все каналы распространения информации: 

- краеведческие уроки для школьников с использованием программы презентации обеих выставок (в читальном зале архива и в читальном зале Центральной городской библиотеки);

- презентация  выставки «1957: помним» активу Озерской городской организации Общероссийской общественной организации Союз «Чернобыль» России, а также методическому объединению учителей истории и обществознания Озерска;

- информирование об открытии выставки через городские СМИ (газеты,  радио,  телевидение);

- размещение информации о выставке на официальном  интернет-сайте органов местного самоуправления www.ozerskadm.ru, сайтах Центральной городской библиотеки, Государственного комитета по делам архивов Челябинской области. Графический баннер выставки «1957: помним» был размещен  на сайте www.ozersk74.ru с активной ссылкой (на сайте регистрируется от 5 тысяч посещений ежедневно), соответствующая информация была размещена в социальных сетях.

Статистические данные по посетителям виртуальных выставок собираются при помощи системы Яндекс Метрика. На диаграмме видно, что всплеск посещаемости страницы муниципального архива в Интернете приходится на момент «раскручивания» виртуальной выставки «1957. Помним» (аналогичный подъем наблюдался в апреле 2012 года, после размещения первой виртуальной выставки). 
Для анализа эффективности  выставки могут быть использованы и другие показатели. 
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Система сбора статистических данных Yandex Metrika (выставка «1957: помним»)
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